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1. Introduccio

Tal com estableix I'apartat 5.5 de Rendiment de comptes del procés PR-FEE-01 ‘Elaboracid
i revisido de la politica i els objectius de gualitat’ del Sistema Intern de Garantia de la
Qualitat (SIGQ) de la FEE, anualment s’ha de fer un seguiment dels objectius fixats en el
document de Politica i Objectius de Qualitat de la FEE i s’ha de rendir comptes del seu
assoliment.

En aquest sentit, el primer que cal comentar és que el document de Politica i Objectius de
Qualitat de la FEE es va revisar i actualitzar durant el curs 2015-16 com a part del procés
de certificacio del SIGQ. El document revisat va ser aprovat per Junta de Facultat en data
20 de maig de 2016 i ratificat el 30 d'octubre de 2017. Es als objectius vigents en aquest
document als quals ens referirem en endavant.

Els 8 Objectius de Qualitat de la FEE son:

Objectiu 1: Proporcionar una formacioé dirigida cap a l'excel-léncia tant a nivell nacional
com internacional, garantint una oferta académica d’acord a les necessitats i expectatives
dels nostres estudiants, aixi com de la societat i el territori.

Objectiu 2: Facilitar la trajectoria académica de l'estudiant vetllant per la permanent
millora de les instal-lacions i els serveis del centre i considerant aquesta trajectoria com
un procés integral de la formacié del futur professional dins del marc de la responsabilitat
social.

Objectiu 3: Afavorir la internacionalitzacio del centre, tant en la capacitat d’'atraccié dels
ensenyaments de la FEE, com en la promocio de la mobilitat académica, en formacié i en
practiques dels estudiants de la FEE.

Objectiu 4: Garantir la qualitat de les practiques externes com a instrument que facilita
la insercid laboral de I'estudiant i millora la interrelacié entre universitat i empresa.

Objectiu 5: Fomentar la visibilitat de la Facultat per tal de posicionar-la a nivell territorial
aixi com a nivell internacional a través de la divulgacié del coneixement, la transferencia
realitzada i les activitats de formacio.

Objectiu 6: Promoure els vincles de la Facultat amb els centres de secundaria per tal de
captar talent i fomentar l'estudi de l'economia i I'empresa entre els joves del nostre
territori.

Objectiu 7: Assegurar que la Politica de Qualitat del centre és coneguda per tots els grups
d'interés i es troba a disposicié de tots ells.

Objectiu 8: Garantir que els processos que formen el Sistema Intern de Garantia de la
Qualitat del centre es revisen periddicament, es mantenen efectius i s’‘adapten a les
necessitats especifiques de cada moment.

En quant a la consecucié d’aquests objectius, a continuacié se’'n fa una analisi basada en
I'assoliment de les propostes de millora relacionades amb cada objectiu i que s’han anat
concretant en els diferents informes aprovats per la Junta de Facultat (principalment, en
els informes de seguiment dels ensenyaments i de centre), en el contracte programa i en
els informes de les acreditacions dels titols.
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2. Assoliment de I’Objectiu de Qualitat 1

Proposta de

Accions a portar a

Indicador de

Valor
objectiu de

Termini

Responsable

%
acom-

2016-17 Seguiment

Justificacio6 del %

Ensenyament/ﬁ

implicat/s millora terme seguiment l'indicador pliment d'acompliment
Obtenir
informes de -
) Sol-licitar al SRE la Informes
ADE+DRET metodologies al generaci6 d'aquests inclosos al Si 2017-18 Dega 0% Sol-licitud no realitzada.
ADE+FIC DocNet dels ;
informes DocNet
dobles graus de
la FEE
Informar als
Diplomats que Informacio per
I’'obtenci6 del 8 P . S’ha inclos aquesta informacié en
, N Incloure aquesta a Diplomats Propera Equip deganal ] .
titol de Master - y ) , o L= la modificacidé de la memoria del
MEI . o informacio a la inclosa a la Si modificacio Coordinacié del 100%
Universitari no L = . N MEI aprovada per AQU el 30 de
- . memoria del MEI memoria del del titol master -
els dona acceés juliol de 2017.
. MEI
als estudis de
doctorat
Incloure a la Guia La Normativa de Treball de Fi de
memoria del Aprovar la Guia d’elaboracié Propera Equip deganal Master (aprovada per Junta de
MEI la Guia per | d’elaboracié del TFM i del TFM , pera quip dega Facultat el 30 de maig de 2014)
MEI B L5 . . Si modificacio Coordinacio del 100% PR 2
a l'elaboracio incloure-la a la inclosa a la del titol master s’ha inclos en la modificacio de la
del Treball de Fi | memoria del MEI memoria del memoria del MEI aprovada per
de Master MEI AQU el 30 de juliol de 2017.
Revisar les Metodologies
Revisar i metodologies docents i docents . S’ha inclos aquesta informacié en
. . Propera Equip deganal ] L
adequar les incloure les revisades . L L2 o la modificacio de la memoria del
MEI ; e - . Si modificacio Coordinacié del 100%
metodologies modificacions incloses a la , N MEI aprovada per AQU el 30 de
L del titol master -
docents corresponents a la memoria del juliol de 2017.
memoria del MEI MEI
Elaborar i presentar la
memoria per a la Master en Direccié d'Empreses:
verificacié del nou Equip deganal memoria verificada en data 14
Revisar I'oferta Master en Direccid . + de juny de 2016.
N formativa de d'Empreses Mgmorles de , Coordinador/a de
MASTERS R S master Si 2016-17 R 100% N
masters de la Elaborar i presentar la e master Master en Mercats
o verificades ; ) -
FEE memoria per a la + Internacionals: memoria
verificacié del nou TSQD verificada en data 21 de juliol de
Master en Mercats 2016.
Internacionals.
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Proposta de
millora
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Accions a portar a
terme

Indicador de

Valor
objectiu de

Termini

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

%
acom-

2016-17 Seguiment

Justificacié del %

Augmentar el
nombre total
d'estudiants de

Realitzar accions de
captacio especifiques

seguiment

Nombre
d'estudiants

I'indicador

Responsable

Equip deganal
+
Coordinadors/es de

pliment

d'acompliment

Curs 2016-17: 45 estudiants

MASTERS . i de nou accés > 60 2017-18 master 75% matriculats.
nou accés als per a estudiants de N
. N als masters +
masters de la master -
FEE oficials Responsablt,e de
comunicacio
Equip deganal
+
Coordinadors/es de
Augmentar el .
nombre total Incrementar i g'cérstlzieiants ?:ssfr:sgble de Curs 2016-17: 1.358 estudiants
FEE d'estudiants diversificar les accions . > 1.425 2017-18 PO 95% . T
h - matriculats a Relacions amb matriculats.
matriculats a la | de captacio s
la FEE secundaria
FEE N
Responsable de
comunicacio
Cor_1e|xer. I,a Durant el curs 2016-17 el
satisfaccio del | ind | f impli |
rofessorat Enquestar e E_nquesta ] Equip degana pro ‘ess_orat imp |ca_t er‘l a
FEE p professorat respecte al biennal al Si 2016-17 + 100% docencia de graus i masters ha
respecte al . ,
rograma programa formatiu professorat. TSQD respost I'enquesta sobre els
?orng1atiu diferents programes formatius

De les 8 propostes de millora relatives a I’'Objectiu de Qualitat 1, proporcionar una formacié d’excel-léncia, se n’han assolit 5, les dues
que tenien com a termini el curs 2016-17 i les tres sorgides de l'informe de verificaciéo del MEI per a les quals no s’establia una data concreta
per a la seva realitzacid, sind que s’han portat a terme quan s’ha modificat la memoria del titol (30 de juliol de 2017). S’han assolit, doncs, el
100% de les propostes de millora d’aquest objectiu que finalitzaven el curs 2016-17.

Les altres 3 propostes de millora tenen termini posterior i, per tant, continuen en curs.
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3. Assoliment de I’'Objectiu de Qualitat 2

2016-17 Seguiment

Ensenyament/s Proposta de Accions a portar a Indicador de Va!or . .. Justificacio del %
L . . . objectiu de Termini Responsable . .
implicat/s millora terme seguiment o s d'acompliment
I'indicador
S'ha implantat I'assignatura
Incloure optativa Analisi de Dades
I'assignatura Equip deganal Financeres a FIC des del curs
optativa Analisi Oferir I'assignatura als Assignatura + 2015-16 i s'ha sol-licitat la seva
FIC de Dades estudiants cgle FIC oferta als Si 2016-17 RE 100% inclusio al pla d'estudis a nivell
Financeres al estudiants + intern de la URV. Queda
pla d’estudis de TSQD pendent la modificacié de la
FIC memoria al tractarse d'un canvi
no substancial.
Adequar els -
. Valors objectius -
valors objectius | Adequar els valors i llindars de Ia Equip deganal
ADE/ i llindars de la objectius i llindars de la taxa + No s’ha realitzat I'actualitzacio.
ECO/ taxa taxa d'abandonament . Si 2016-17 RE 0% Es proposa endarrir I'actuacio al
: d'abandona-
FIC d'abandona- al quadre de + curs 2017-18.
ment de cada
ment a la comandament . TSQD
. grau actualitzats
realitat
Millorar la Fer el seguiment de Dead
satisfaccié dels I'assignacié docent de Satisfaccié dels 6,25 (sobre + 9 Satisfaccio dels estudiants
ADE+FIC : les assignatures de la . ! 2017-18 100% d’ADE+FIC sobre el PDI, Curs
estudiants sobre le titulacis estudiants 10) responsable de la 5 .
el PDI doble titulacid titulacié 016-17: 7,13
d'ADE+FIC
Obtenir les
SZ?f:n(tj:tge de | Sollicitar al GTR la
ADE+DRET modificacid dels calculs | Sol-licitud , R o - .
ADE+FIC PDI doctor de del PDI doctor de les realitzada Si 2017-18 Dega 0% Sol-licitud no realitzada.
les dobles . .
- - dobles titulacions
titulacions al
SINIA
Sol.licitar a la URV la
modificacié de la
normativa académica
Millorar la taxa per a la supressio de Taxa de Taxa de repeticié global dels
GRAUS de r(_epetlc_lo de | obh_gatonetat de repeticio global < 12% 2017-18 Equip deganal 79% graus de la FEE, curs 2016-17:
les titulacions matricular totes les dels graus de la
de grau (global) | assignatures FEE 15,25%
obligatories no
superades el curs
anterior
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2016-17 Seguiment

Ensenyament/s Proposta de Accions a portar a Indicador de Va!or . .. Justificacio del %o
L . . . objectiu de Termini Responsable . :
implicat/s millora seguiment o s d'acompliment
I'indicador
-Clarificar les
diferéncies dels perfils
de competéncies de
cada grau en els
processos de captacid Equip deganal
-Motivar els estudiants quip deg . ,
Millorar la taxa en el seguiment de + . FIC: Taxa d’abandonament curs
' : - : Taxa . Coordinador/a del 86,2% 2016-17:
d'abandona- I'avaluacié continuada d'abandona- FIC: < 27% PAT ADE:
GRAUS ment de les -Fomentar la ADE: < 24% | 2017-18 o . o
titulacions de participacié dels ment de cada ECO: < 30% + 92,8% | FIC: 31,34%
rau estudiants a les grau ’ Responsable de ECO: ADE: 25,85%
9 ) Relacions amb 100% ECO: 24,07%
tutories secundaria
-Elaborar un estudi
sobre els motius
d’abandonament dels
estudiants del grau
d’Economia
Taxa d’eficiéncia curs 2016-17:
FIC: 88,13%
ADE: 91,92%
ECO: 88,17%
Millorar la taxa Fer el seguiment de les . o
d'eficiencia de assignatures amb Taxa d'eficiencia FIC: > 90% Ates que els valors assolits
GRAUS ) ) ADE: > 90% 2016-17 Equip deganal 100% ,
les titulacions menor taxa de de cada grau . s’acosten molt als valors
- ECO: > 90% A
de grau rendiment objectius proposats es
considera que la millora esta
assolida.
FIC: 97,9%
ADE: 100%
ECO: 98,0%
-Fer el seguiment de
les assignatures amb
g::d?;qeen:tr taxa de FIC: Taxa de rendiment curs 2016-
Millorar la taxa . o 98,2% 17:
de rendiment de . Taxa. de FIC: > 75% . ADE:
GRAUS : . -Sol.licitar a la URV la rendiment de ADE: > 80% 2016-17 Equip deganal ' .
les titulacions modificacié de la cada grau ECO: > 75% 92,3% FIC: 73,68%
de grau normativa academica 9 ' ° ECO: ADE: 73,86%
- 84,0% ECO: 63,01%
per a la supressio de
I'obligatorietat de
matricular totes les
Juliol 2018 Pagina 5
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Ensenyament/
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Accions a portar a
terme

Indicador de

Valor
objectiu de

Termini

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

Responsable

%

acompli

2016-17 Seguiment

Justificacié del %

implicat/s

Proposta de
millora

assignatures

obligatories no
superades el curs
anterior

seguiment

I'indicador

d'acompliment

- Sol-licitar al SRE la

?cllcla(:g?r:algié unié d'espais al Moodle | Guies docents i TSQD Espais Moodle unificats per
GRAUS docent de les de to_ts els grups d'una Plgns de treball si 2016-17 + 100% assignatura.
B - mateixa assignatura Unics per Responsables
titulacions de la o, . - \ . .
FEE - Revisié de les guies assignatura d'ensenyament Guies docents revisades.
docents
S’ha fet el seguiment de les
assignatures que no tenien el
Aggcngr?gtfreeée Seguiment dels Plans Nombre de Responsable ‘T’I;]QdDe it::l;a!::;bpl:; [C)jaerzé:ldeala
GRAUS p 9 de treball no publicats i | Plans de treball 80% 2017-18 d'ensenyament + 75% ; o p
Plans de Treball e : titulacié i s’ha col-laborat amb
: difusio al PDI publicats TSQD .
publicats el PDI per a la seva publicacié.
Plans de treball publicats 2016-
17: 60%.
Percentatge de
- Enviament coneixement del
i - tutor/a. Enquesta de Percepcio de la
. d’informacio del PAT a - N -
Continuar amb estudiants Enquesta de Docencia: Pregunta: “Coneixes
GRAUS la difusio del I . Percepci6 de la >65% 2016-17 Coordinadora de PAT 92% al teu tutor/a?”
- Difusio6 a través de -
tutor/a cartells informant del Docencia:
Pregunta: Curs 16-17: 60%
PAT " .
Coneixes al teu
tutor/a?”
Percentatge
d’assisténcia a
Continuar amb les tutories Enquesta de Percepcid de la
la difusi6 de e . Enquesta de Docencia: Pregunta : "Has fet
|'assisténcia a Difusio a traves de la Percepcid de la alguna tutoria amb el teu
GRAUS - web i e-mail de les s >40% 2016-17 Coordinador/a de PAT 90% "
les reunions ! . Docencia: tutor/a
. tutories academiques T
grupals i Pregunta: "Has
individuals fet alguna Curs 16-17: 36%
tutoria amb el
teu tutor/a"
Incorporacioé de la normativa de
Incorporar la Disposar d'un espai Informacié Coordinador/a de TFG.
GRAUS informacio del especific a la web sobre el TFG Si 2016-17 TFG 100%
TFG a la web sobre el procés de TFG | inclosa a la web Incorporacié a la web de la
Facultat d'un espai especific
Juliol 2018 Pagina 6
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2016-17 Seguiment

0,
Ensenyament/s Proposta de Accions a portar a Indicador de Va!or . .. 6 . Justificacio del %o
L . . . objectiu de Termini Responsable acompli . :
implicat/s millora terme seguiment o s d'acompliment
I'indicador
sobre TFG:
http://www.fee.urv.cat/estudia
nts/treball fi grau.html
des de la p < . Data de la Comunicacié S’ha enviat el resultat de
icula fi per recollir sol-licituds o, | di dinad d Iassi 6 el d4 bre d
GRAUS matricu a fins a d"ambit i generar i comunicacio als estudiants 2016-17 Coordinador/a de 100% assignacio e 25 d’octubre de
la comunicacio . b e d'ambit i tutor/a | abans del 25 TFG 2016. S’ha implementat
U notificar l'assignacié \ ; b O
d'ambit i tutor/a Ja o a l'estudiant d’octubre I"aplicacid.
a l'estudiant d’ambit i tutor/a de
TFG
Millorar la Afegir a la sol-licitud Sol-licitud
GRAUS sol-licitud d’ambit de TFG una d’ambit de TFG si 2017-18 Coordinador/a de 0% S’estan elaborant els
d’ambit del TFG breu (_:Iescrlpao c‘ie _ an‘1b d_escrlpao TFG descriptors.
descriptors de I'ambit d'ambits
Incrementar la
participacié dels | Implicar els tutors/es i S’ha aconseguit incrementar la
estudiants en els estudiants en la Perc_eptat_gle de Coordinador/a de participacié dels estudiants en
GRAUS , PSRN participacio dels > 40% 2017-18 90% ) - !
I'enquesta de participacio de estudiants TFG I'enquesta de satisfaccié del
satisfaccié de I'enquesta 26% fins al 36%.
TFG
thenlr L Modificar el qulestionari | Nova enquesta -
informacid sobre , - = Implementacié del nou
la satisfaccié del de Ienquelzsta de de satlsfaccm, , Coordinador/a de questionari de I'enquesta de
GRAUS . satisfaccio als sobre el procés Si 2016-17 100% : s :
procés de TFG : TFG satisfaccio dels estudiants
; i estudiants sobre el de TFG : o
identificant el s d impl d identificant el tutor/a
tutor/a procés de TFG implementada
Assegurar que
tots els Donar accés alternatiu
professors del al Moodle als Percentatge
MEI MEI’tlngl;un _ _professors_gle nova d’espais Moodle 100% 2016-17 Cgordlnamo del 100% Nombre d'espais aCtIl:lS al .
accés a l'espai incorporacio del master actius del MEI Master Moodle curs 2016-17: 100%
Moodle a l'inici per avangar el seu
del curs accés a I'entorn virtual
académic
Publicar el Fer el seguiment de la
100% de les inclusio6 en la guia Percentatge de
guies docents docent de la informacié uies docgnts TSQD + Coordinacié Curs 16-17: s'han publicat 19
MEI del MEI en el relativa a totes les gutes 100% 2016-17 . 100% - P
, . publicades del del Master de les 19 guies docents.
periode que assignatures del MET
estableix la master abans de l'inici
universitat de la matricula
Juliol 2018 Pagina 7
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INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

2016-17 Seguiment

0,
Ensenyament/s Proposta de Accions a portar a Indicador de Va!or . .. 6 . Justificacio del %o
L . . . objectiu de Termini Responsable acompli . :
implicat/s millora seguiment o s d'acompliment
I'indicador
MDE:100 ey i
Millorar la taxa Fer el seguiment de les . o Equip deganal % Ta>'<es d'eficiencia del curs 16
A d'eficiéncia de assignatures amb Taxa N MDE: > 95% + MMI:100 17:
MASTERS - ) d'eficiencia.de MMI: > 95% 2016-17 . ) MDE: 99%
les titulacions menor taxa de N . Coordinadors/es de % .
N - cada master MEI: > 95% A . MMI: 100%
de master rendiment master MEI: .
MEIL: 100%
100%
MDE: Taxes de rendiment del curs 16-
Millorar la taxa Fer el seguiment de les . o Equip deganal 92% ]
A de rendiment de | assignatures amb una Taxa de MDE: > 90% + MMI: 17:
MASTERS : : rendiment de MMI: > 90% | 2016-17 : ’ MDE: 83%
les titulacions menor taxa de N . Coordinadors/es de 99% .
R - cada master MEI: > 90% R ; MMI: 89%
de master rendiment master MEI: )
MEI: 87%
97%
Registrar totes
. . . Nombre
les accions de Registrar les tutories , -
- L d’estudiants o~
. tutoria de grup i individuals a articipants en Coordinacié del El nombre de participants en la
MASTERS realitzades amb | I'espai e-tutories per Ipes tutzries dels 100% 2016-17 Master 40% tutoria ha estat de:
els estudiants a | obtenir evidéncies de la s Curs 2016-17: 40,4%
B h . -7 masters de la
|'espai e- seva realitzacio
- FEE
tutories
Enquestes avaluacié de la
doceéncia:
Curs 2014-15:
MEI: 16%; MDE: 16%; MECO:
2%
Curs 2015-16:
MEI: 16%; MDE: 33%; MECO:
. 46%
Drlgz:gire ¢ Fer accions de difusié Curs 2016-17:
pr ., . MEI: 56%; MDE: 61%; MMI:
d’avaluacio als estudiants del Increment del o
A docent i de les masters a 1r i 2n Nombre nombre Coordinacio del 8%
MASTERS . d’enquestes , 2016-17 . 100%
enquestes quadrimestre recordant d'enquestes Master . e
: ) R contestades Enquesta organitzaci6 del
actives per als la disponibilitat de les en un 20% s 3
estudiants de enquestes al Moodle master:
master Curs 2014-15:
MEI: 16%; MDE: 31%; MECO:
0%
Curs 2015-16:
MEI: 28%; MDE: 36%; MECO:
44%
Curs 2016-17:
MEI: 33%; MDE: 33%; MMI:
33%.
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Valor

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

2016-17 Seguiment

Ensenyament/s Proposta de Accions a portar a Indicador de . . .. Justificacio del %o
L . . . objectiu de Termini Responsable . :
implicat/s millora terme seguiment o s d'acompliment
I'indicador
Dissenvar i S’han inclos les preguntes de
eny Dissenyar una valoracid del PAT dins de
A realitzar una enquesta. Passar-la al Realitzacio de I'enquesta EPD de masters
MASTERS enquesta del -nq L , Si 2016-17 Coordinador/a de PAT 100% : a ' :
final del periode. I'enquesta S'ha implantat I'enquesta el
PAT per a . . s
N Definir les estrategies curs 2016-17 a tots els masters
Masters
de la FEE
Ampliar la
formacio dels Proposar al CRAI oferir
estudiants en un curs ampliat sobre
I’'ambit dels aquesta tematica i fer
MASTERS recursos mes |n§|de_nC|a enla %o d'assistents > 40% 2017-18 Coordinador/a del 67% Han assistit 13 estudiants, el
bibliografics que | importancia de al curs TFM que representa el 26,5%
estan a I'assistencia a les
disposicié dels sessions organitzades
estudiants en el pel CRAI
CRAI
Conéixer la Elaborar una enquesta El curs 2016-17 s’ha implantat
A satisfaccié dels propia de la FEE sobre Enquesta , _ Coordinador/a del o al MEI. El curs 2017-18 es fara
MASTERS estudiants de la satisfaccio dels implantada St 2017-18 TFM 33% extensiva a tots els Masters de
TFM estudiants de TFM la FEE
Estructurar la
informacio de la | Elaborar una Documentacié S’ha elaborat una documentacio
jornada documentacié estructurada per estructurada que es lliura al
FEE formativa del ordenada i indexada al professorat Si 2016-17 Equip deganal 100% professorat assistent a la
PDI de nova per als professors/es de nova jornada formativa del PDI de
incorporacid a la | de nova incorporacié incorporacio nova incorporacio a la FEE.
FEE
- Creaci6 d'un forum
Fomentar que el | al b
tutor/a utilitzi | COMU als tutors/es am .
§ ) informacié a compartir | Percentatge d’us Informe Moodle Accessos Tutors
Iespgl e amb els estudiants de l'espai e- ) i Estudiants. Estudiants que han
FEE tutories com h - > 55% 2016-17 Coordinador/a de PAT 86% dit. -
mitja de tutoritzats. _ tutories per part accedit.:
o, - Buscar accions per tal | de lI'estudiant Curs 16-17:47,2%
comunicacio .
, ] de millorar la
amb l'estudiant. S
coordinacio.
FaC|I|t_ar als Sol-licitar als Sol-licitud als
estudiants
l'accés a la depfartz?ments amb departam.ents. ) N
FEE informacic via fjocen_clla a la FEE la de la publicacio Si 2016-17 Dega/na 100% Sol-licitud feta als departaments
inclusié a la seva web a la web dels en el curs 2015-16.
web sobre els o g o L
o .. | dels horaris d’atencio horaris d'atencié
horaris d'atencié del PDI del PDI
del PDI
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Ensenyament/

Accions a portar a
terme

Indicador de

Valor
objectiu de

Termini

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

Responsable

%
acompli

2016-17 Seguiment

Justificacié del %

implicat/s

Proposta de
millora

seguiment

I'indicador

d'acompliment

la informacio
publica

FEE sobre el nivell de
satisfaccio dels
estudiants de la
informacid publica

EPD de la FEE

Tutors/es

ng?‘:%rb?tleitiu i Revisar els valors Valors objectiu i
FEE llindar de les l"bJeCt'“S ' l”'”dadrs dcf llindar de les si 2017-18 | Comissié de Qualitat 0% Es fara en el curs 2017-18

taxes a la es taxes al quadre de taxes )

realitat comandament actualitzats

Incorporar una
Recollir Ia pregunta relacionada a S'ha incorporat la pregunta
X o I'enquesta de Percepcio . . "Estas satisfet amb la

satisfaccio dels de la Docencia de Ia Pregunta inclosa Coordinador/a PAT informacié publica de la web de

FEE estudiants sobre dins I'enquesta Si 2016-17 + 100% P

la Facultat" a I'enquesta EPD del
2016-17 tant a Graus com a
Masters

L'Objectiu de Qualitat 2, facilitar la trajectoria académica de I’estudiant, és el més extens dels objectius en quant al nombre de propostes
de millora. De les 31 que estan relacionades amb aquest objectiu, 4 impliquen a un o diversos ensenyaments de grau o doble grau, 13 a la
totalitat d’ensenyaments de grau, 2 sén especifiques per al Master d’'Emprenedoria i Innovacié, 7 impliquen a tots els ensenyaments de master
i les altres 5 son transversals per a tots els ensenyaments de la Facultat.

De totes les propostes, hi ha 21 que tenien establert com a termini el curs 2016-17. D’elles se n‘han assolit 14 (un 66,7%), altres 4 tenen un
grau d’assoliment superior al 90% i altres 3 no s’han assolit (amb diferents graus). Les 7 no assolides s’han mantingut com a propostes noves
per al proper curs, alguna d’elles amb modificacions.

Les altres 10 propostes de millora tenen termini posterior al 2016-17 i, per tant, continuen en curs. Tot i aixi, 1 ja s’ha acomplert al 100%, 2
gairebé estan assolides (amb percentatges d’assoliment propers al 90%) i les altres 7 estan pendents de realitzar.

Juliol 2018
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4, Assoliment de I’Objectiu de Qualitat 3

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

Valor

2016-17 Seguiment

Ensenyament/s | Proposta de Accions a portar a Indicador de h . . % Justificacio del %
. : . . objectiu de Termini Responsable . . g
implicat/s millora terme seguiment e acompliment d'acompliment
I'indicador
Respostes positives a
. . Respostes positives a . !a pregunta: Estas
Millorar la - Sessions : N Equip deganal + interessat/da en els
. . . h la pregunta: Estas . A .
informacidé sobre informatives interessat/da en els Coordinador/ a de programes de master i
GRAUS els masters als - Actualitzacié de la N . > 40% 2017-18 Relacions 50% doctorat de la URV?
- programes de master i . . )
estudiants IN de web de la FEE en doctorat de la URV? de Internacionals i De I'enquesta
grau anglés , i S de Mobilitat INCOMING
I’'enquesta incoming
Curs 16-17: 20%
\?iirer:'zrc]?orr:lt Es va fer la sol-licitud i
el curs 2016-17 hi ha
competent -
) Convocatoria de hagut una
N Iobertura a mobilitat a setembre convocatoria al mes
MASTERS setembre d'un Realitzar la sol-licitud ) Si 2016-17 Dega/ana 100% ,
. per estudiants de d’octubre per fer
periode de N - N
. masters mobilitat als masters
sol-licituds de
L durant el segon
mobilitat per a h
N quadrimestre del curs
masters
Equip deganal Curs 16-17: 16
. Participar a nivell de + assignatures
Consolidar Facultat en el Nombre d'assignatures Coordinador/ a de impartides en anglés i
FEE I'oferta formativa ; : 9 i > 16 2017-18 o 100% partice Lol 9
en anglés programa DANG de impartides en angles Re acions _ concessio del Pla
la URV. Internacionals i DANG proposat per la
de Mobilitat FEE
Obtenir informacid Nombre de convenis
Consolidar i sobre les estades de Equip deganal de mobilitat:
augmentar el PDI i PAS de la FEE a + Curs 2016-17: 103
FEE nombre de universitats Nombrg tqtal de > 70 2017-18 Coordmador/ a de 100% .
- estrangeres amb convenis vigents Relacions Nombre de convenis
convenis de l'obiectiu d' bli I : Is i d bili E .
mobilitat objectiu e;ta ir nterna.c]ona Si e mobilitat Erasmus i
nous convenis de de Mobilitat MOU
mobilitat Curs 2016-17: 88
Augmentar el - Assisténcia del . Nombre (.je convenis
; Coordinador/a de Erasmus:
nombre de coordinador de Augment del nombre Relacions Curs 2014-15: 40
FEE convenis amb els | mobilitat a trobades, | de convenis de 5% 2017-18 : . 100% :
aisos que tenen | congressos, per mobilitat Internacionals i Curs 2015-16: 45
palsos q 9 P per de Mobilitat. Curs 2016-17: 46
meés demanda fomentar la relacio
Juliol 2018 Pagina 11




@‘ FACULTAT D’ECONOMIA i EMPRESA INFORME DE SEGUIMENT DE L’ACOMPLIMENT DELS
Universitat Rovira i Virgili OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

2016-17 Seguiment

Valor

Ensenyament/s | Proposta de Accions a portar a Indicador de . . .. % Justificacioé del 2o
. : . . objectiu de Termini Responsable . . g
implicat/s millora seguiment e acompliment d'acompliment
I'indicador
amb universitats Nombre de convenis
estrangeres MOU:
- Aprofitar les Curs 2014-15: 19
estades docents i de Curs 2015-16: 32
recerca dels Curs 2016-17: 42

departaments per
establir convenis

nous
Millorar la Ampliar el contingut ENQUESTA INGOING:
informacié que del web en anglés de | Augment de la Coordinador/a de Valoracié global de la
s’ofereix als la FEE (p.e.: valoracié de la Relacions pregunta 8 Satisfaccio

FEE estudiants IN informacié satisfaccié dels >3 2016-17 Internacionals i 100% de I'experiéncia de
abans de d’habitatge, estudiants IN de de Mobilitat. mobilitat a la URV.
|"arribada a la transport, FAQs I'enquesta INGOING Deganat Curs 2016-17: 3,39
Facultat IN...) (escalad’'l a 4)
Incrementar el
nombre

P Aprovar itineraris
d’assignatures

; ) amb més grups que Nombre de grups Coordinador/a de .
que s'ofereixen s’'imparteixin en impartits en anglés a Relacions Curs 16-17: 7 grups
FEE en llengua P ] p 9 > 7 2017-18 . . 100% de 3rid4tdegrau+1
. angles a 3ri 4t curs 3r i 4t curs dels graus Internacionals i : N
anglesa a 3ri 4t A . e assignatura de master
dels graus o als o als masters oficials de Mobilitat.

curs dels graus i 5 .
masters oficials

als masters
oficials
- Realitzar més
sessions informatives
per als estudiants,
Augmentar el en especial per a les Coordinador/a de , .
nombre dobles titulacions Nombre d’estudiants Relacions Nom'bre d'estudiants
FEE , . - L > 40 2017-18 . . 100% OUT:
d’estudiants OUT | - Participacio ouT Internacionals i curs 2016-17 :47
del centre d’estudiants que de Mobilitat )
hagin realitzat
estades el curs
anterior
Publicar a I'apartat
de mobilitat de la A l'apartat de mobilitat
Ofoncre o5 | WED 02 2 PR | pupicacs e Qs e Capraped/  de O e
FEE programes de preg mobilitat a la web de Si 2016-17 : . 100% P
- freqients (FAQs) a Internacionals i amb les FAQs
mobilitat - la FEE . -
partir de les de Mobilitat. organitzades per
experiéncies dels centre de desti.

estudiants OUT
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w FACULTAT D’ECONOMIA i EMPRESA INFORME DE SEGUIMENT DE L’ACOMPLIMENT DELS
Universitat Rovira i Virgili OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

De les 9 propostes de millora relatives a I’'Objectiu de Qualitat 3, sobre internacionalitzaci6, hi havia 3 amb termini establert per al curs
2016-17 i totes elles han estat assolides.

Les altres 6 propostes de millora tenen termini posterior al 2016-17 i, per tant, continuen en curs. Tot i aixi, 5 ja han estat assolides durant
aquest curs i 1 resta pendent de realitzar.
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INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

FACULTAT D'ECONOMIA i EMPRESA
Universitat Rovira i Virgili

5. Assoliment de I’Objectiu de Qualitat 4

2016-17 Seguiment

Valor
objectiu de
I'indicador

Justificacié del %
d'acompliment

Indicador de
seguiment

Ensenyament/s
implicat/s

Proposta de
millora

Accions a portar a
terme

(o)
Termini Responsable 7o .
acompliment

S’ha inclos aquesta
Incloure informacio Informacid sobre el . informacio en la
. Incorporar aquesta . Propera Equip deganal + e o,
sobre el sequiment | = seguiment de les , R, S, o modificacio de la
MEI o informacid en la <. Si modificacio Coordinacié del 100% |
de les practiques a memobria del MEI practiques a la del titol master memoria del MEI
la memoria del MEI memoria del MEI aprovada per AQU el
30 de juliol de 2017.
!Dlssenyar ! Dissenyada i
. - implementar una S Grup de treball .
Millorar la gestio aplicacié que millori Nova aplicacio per a er a la gesti6 de implementada la
FEE de les practiques P 109 la gestid de Si 2017-18 P a9 100% nova aplicacié HERA
la gestid de les o les practiques -
externes (PE) N practiques externes per a la gestio de
practiques externes externes Practiques Externes
de la FEE q :
Agilitzar el
tractament de Inco_rporgr a . .
dades per a I'aplicacié ZORA Les millores previstes
FEE I'elaboracié de la aquells |qformes Nombll_'e d’informes 3 2017-18 ﬁg?ntFl\élltE.lltlmedla Desestimada p,ehr a I_apllcaC|o ZORA
memoria de necessaris per a que s’incorporen ela s’han |n§9rporat a
o I'analisi del procés I"aplicacio HERA.
practiques de PE curriculars
externes de la FEE
Adequar les . S’ha modificat la
enquestes Dissenyar dos eriodicitat de
sol-licitades a models d’enquesta puadrimestral a anual
I’Entitat per a I'EC en funcio Nova enquesta de Coordinador/a de qer tal d’evitar la
FEE Col-laboradora del moment de la satisfaccié de I'entitat Si 2016-17 Practiques Desestimada ll?eiteracié de la
(EC) per evitar seva incorporacio al | col-laboradora Externes . -
" informacid, tot
sol-licitar programa de PE R
. ’ acomplint I'objectiu
reiteradament la curriculars lanteiat
mateixa informacio P Jat.
La generacio de
Integrar les -
SI L, convenis de
aplicacions de Permetre generar Generacié de ractiques
practiques els convenis de PE convenis de PE Fcurri((:qulars i
FEE externes curriculars i curriculars i si 2016-17 Agent Multimedia 100% extracurriculars) es
curriculars i extracurriculars des extracurriculars des de la FEE realitza des de
extracurriculars en | d'una mateixa d’'una mateixa DA
L L I'aplicaciéo HERA a
aquells elements aplicacio aplicacio partir de maig de
que s6n comuns 5016.
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Ensenyament/s
implicat/s

Accions a portar a
terme

Valor
objectiu de

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

Termini

Responsable

2016-17 Seguiment

%

acompliment

Justificacié del %

Proposta de
millora

Indicador de
seguiment

I'indicador

d'acompliment

Sol-licitar al tutor/a
Recollir evidéncies del'ECia Percentatge
sobre I’estudiant un d'informes finals
I'aprenentatge de informe final sobre recollits dels Coordinador/a de Curs 2016-17: 50%
FEE |'estudiant en el el desenvolupament | estudiants i dels > 35% 2016-17 ractiques 100% d’informes rebuts a
desenvolupament de les practiques tutors/es de les P a data 29/09/2017
de les practiques extracurriculars i entitats
extracurriculars una enquesta de col-laboradores.
satisfaccio
S’ha recollit la
satisfaccio de
. . Sol-licitar a les I'estudiant. Queda
Sistematitzar la . -
. entitats pendent de recollir la
recollida . . Ly o
. L. col-laboradores i satisfaccid de I'entitat
d’informacio sobre -
. S e~ | estudiants en Percentatge col.laboradora. El
la satisfaccié d'EC | ractiques d'enquestes rebudes Coordinador/a de ercentatge de
FEE estudiants en la e lars el | do lemEe TS T > 35% 2016-17 inaf 50% p o o
esti6 i extracurriculars e e les EC i dels practiques respostes rebudes
9 lliurament d'una estudiants per part dels
desenvolupament -
enquesta de estudiants ha estat
de les PE ; - ) ,
) satisfaccio al final d’un 40% (enquestes
extracurriculars . ; . .
del procés enviades: 108;
respostes rebudes:
43)
Implementar, a
- .. | I'aplicacid HERA, un | Modul de recepcid de
Agilitzar la recepcio modul per a la les ofertes de PE Agent S’ha implementat el
FEE de les ofertes de e o Si 2016-17 multimedia de la 100% sl
PE extracurriculars | "€CEPCiO de les extr_acutrllcu ars a FEE modu
ofertes de PE I"aplicacio HERA
extracurriculars
Implementar, a
- e s I’aplicacié HERA, un | Modul de difusié de
Agilitzar la difusio modul per a la les ofertes de PE Agent S’ha implementat el
FEE de les ofertes de | pic" o PE o si 2016-17 multimédia de la 100% sl "
PE extracurriculars ITusio de fes extr_acutrllcu ars a FEE modu
ofertes de PE I"aplicacio HERA
extracurriculars
Obtenir els Identificar L'analisi de les
resultats de la , Dades de la
. s I'ensenyament en - -, . enquestes de
satisfaccio dels u& estd matriculat satisfaccio dels Coordinador/a de satisfaccié dels
FEE estudiants sobre q ; estudiants sobre les Si 2016-17 Practiques 100% ; p
S |'estudiant que . estudiants s’ha
les practiques , PE curriculars per Externes .
respon l'enquesta realitzat per
externes . 1 ensenyament
. de satisfaccio ensenyament.
curriculars de
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@‘ FACULTAT D’ECONOMIA i EMPRESA INFORME DE SEGUIMENT DE L’ACOMPLIMENT DELS
Universitat Rovira i Virgili OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

2016-17 Seguiment

Ensenyament/s Proposta de Accions a portar a  Indicador de Va!or . .. %
. : . . objectiu de Termini Responsable
implicat/s millora seguiment

Justificacio del %
l'indicador acompliment d'acompliment

forma

desagregada, a

nivell

d’ensenyament

De les 10 propostes de millora relatives a I’Objectiu de Qualitat 4, sobre la qualitat de les practiques externes, se n’han assolit 7, de les
quals 5 tenien com a termini el curs 2016-17, una finalitza el curs 2017-18 i l'altra era sorgida de l'informe de verificacié del MEI per a la qual
no s’establia una data concreta per a la seva realitzacid, sind que s’ha dut a terme quan s’ha modificat la memoria del titol (30 de juiol de
2017). De les altres tres propostes, dues s’han desestimat i I'altra no s’ha assolit completament i es manté per al proper curs.

En resum, de les propostes relacionades amb aquest objectiu amb termini 2016-17 s’han assolit 6 (75%), una s’ha desestimat (12,5%) i una
no s’ha assolit (12,5%).
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6. Assoliment de I’'Objectiu de Qualitat 5

Ensenyament/s
implicat/s

FEE

Proposta de
millora

Ampliar el nombre
d'indicadors sobre
els ensenyaments
publicats a la web
de la FEE

Accions a portar a
terme

Afegir indicadors
de:

- dimensié d'accés i
matricula

- perfil académic del
professorat

- caracteristiques de
I'alumnat

- satisfaccio

- % estudiants de
nou ingrés per via
d'accés

Indicador de
seguiment

Augment del nombre
d'indicadors sobre els
ensenyaments
publicats a la web

Valor
objectiu de
I'indicador

=10

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

Termini Responsable

2016-17

TSQD

2016-17 Seguiment

%
acompliment

100%

Justificacié del %
d'acompliment

La informacid sobre
els ensenyaments de
la FEE s'ha ampliat
amb més de deu
indicadors sobre:

- dimensié d'accés i
matricula

- perfil académic del
professorat

- caracteristiques de
I'alumnat

- satisfaccio

- % estudiants de
nou ingrés per via
d'accés.

En I'objectiu 5, sobre la visibilitat de la Facultat, només hi havia una proposta de millora que tenia termini 2016-17 i que ha estat assolida
durant aquest curs.
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@‘ FACULTAT D’ECONOMIA | EMPRESA
Universitat Rovira i Virgili OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

7. Assoliment de I’'Objectiu de Qualitat 6

2016-17 Seguiment

Ensenyament/s Proposta de Accions a portar a Indicador de Va!or . .. % Justificacioé del %
. : . g objectiu de Termini Responsable . . :
implicat/s millora terme seguiment I'indicador acompliment d'acompliment

GRAUS

- Organitzacié de la

Actuacions durant el
curs 16-17:

- Organitzacio de la
Fase Local de

I'Olimpiada
Fase Local de ) prad;
o~ d'Economia
I'Olimpiada S
) ) - Participaci6 a la
d'Economia

- Participacio a la

Fase Nacional de

Realitzar accions . I'Olimpiada
. o Fase Nacional de ) -
de divulgacio i i~ , . d'Economia
s I'Olimpiada Nombre d'actuacions
relacio amb els ) ) P . Responsable de - Jornades de Portes
d'Economia dirigides a estudiants

estudiants i els

- Jornades de Portes

i centres de

=10

2016-17

Relacions amb

100%

Obertes (3)

centres de . secundaria - Participacio a salons
s Obertes secundaria e L
secundaria del . i fires: Valls,
- - Participacio a :
territori e Barcelona i Tortosa
salons i fires
: (3)
- Xerrades i . L
o - Organitzacio
conferencies 2
divulaatives d'activitats per a
9 I'URV Campus Tour
etc.
(2)
- Xerrades i

conferéncies
divulgatives (14)

En I'objectiu 6, relacionat amb els vincles de la Facultat amb Secundaria, només hi havia prevista una proposta de millora que tenia
termini 2016-17 i que ha estat assolida durant aquest curs.
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8. Assoliment de I’Objectiu de Qualitat 7

Ensenyament/s
implicat/s

Proposta de
millora

Accions a portar a
terme

Indicador de
seguiment

INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

objectiu de Termini

Responsable

2016-17 Seguiment

%
acompliment

Justificacié del %
d'acompliment

FEE

Facilitar el procés
de publicaci6 de
documents a
qualsevol persona
vinculada o no amb
el processos del
SIGQ.

Afegir una nova
columna de
‘Publicacid’ a
|'apartat 11 de cada
fitxa dels processos
del Manual de
Qualitat del SIGQ,
per indicar quins
registres s’han de
publicar i el lloc de
publicacié (intranet,
web,...).

Columna de
publicacié afegida a
I'apartat 11 de totes
les fitxes dels
processos del SIGQ

Valor

I'indicador

Si 2016-17

Responsables de
cada procés del
SIGQ

37%

Afegida la columna
de 'Publicacié' en 7
dels 19 processos
(PR-FEE-001, PR-
FEE-003, PR-FEE-
008,PR-FEE-009, PR-
FEE-014, PR-FEE-015
i PR-FEE-019).

En l'objectiu 7, relacionat amb el coneixement de la politica de Qualitat del centre, només hi havia prevista una proposta de millora
gue tenia termini 2016-17 i que no ha estat assolida. No obstant aixd, es manté com a nova proposta per al proper curs.
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INFORME DE SEGUIMENT DE L'ACOMPLIMENT DELS

@‘ FACULTAT D’ECONOMIA | EMPRESA
Universitat Rovira i Virgili OBJECTIUS DE QUALITAT - Curs 2016-17

9. Assoliment de I’Objectiu de Qualitat 8

2016-17 Seguiment

Accions a . Valor
Indicador de . .

portar a sequiment objectiu de

terme 9 I'indicador

Ensenyament/s
implicat/s

Proposta de
millora

Termini Responsable % acompliment Justificacio del % d'acompliment

FEE

Certificar el SIGQ
de la FEE

- Revisar el
procés PR-FEE-
001 "Elaboracid
i revisié de la
Politica i
Objectius de
Qualitat".

- Vincular els
objectius de la
Politica de
Qualitat de la
FEE amb els
quatre eixos de
la Politica de
Qualitat de la
URV.

- Revisar el
procés PR-FEE-
015 "Queixes,
reclamacions,
suggeriments i
felicitacions".

- Completar el
quadre de
comandament.

Certificacid del
SIGQ del
centre

Si

2016-17

Comissio del
SIGQ
+

Responsables
dels processos
del SIGQ

100%

SIGQ certificat en data 3 d’abril de
2017.

FEE

Poder accedir a
la informacio del
servidor de la
FEE des de
qualsevol
ubicacié

Fer possible
I'accés al
servidor de la
FEE des de
qualsevol
ubicacié

Accés possible

Si

2019-20

Agent
Multimeédia

0%

S’han realitzat gestions a nivell de
centre, perd en aquest moment
encara no és accessible I'accés al
servidor de la FEE des de qualsevol
ubicacio.

FEE

Actualitzar el
procés PR-FEE-
010 del SIGQ de
la FEE per a
incorporar el

Modificar i
aprovar el
procés PR-FEE-
010 per
adequar-lo als

Aprovacié per
Junta de
Facultat de la
modificacié del
procés PR-

Si

2016-17

Coordinador/a
de Practiques
Externes

Desestimada

S’ha considerat adequat incloure
aquesta actuacié com a nova
proposta de millora per a realitzar
una modificacié més amplia del
procés PR-FEE-010 Gestio de les
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2016-17 Seguiment

Ensenyament/s Proposta de el Indicador de ol
. ny op portar a . objectiu de  Termini Responsable % acompliment Justificacié del % d'acompliment
implicat/s millora terme seguiment I'indicador

canvi en el canvis FEE-010 practiques externes curriculars que
procés de sol-licitats per Gestid de les no només inclogui el canvi en la
signatura dels la URV en la practiques signatura dels convenis siné també
convenis de gestié dels externes I'actualitzacio de les aplicacions
cooperacio convenis curriculars del utilitzades i una revisio general del
educativa SIGQ de la procés incorporant els canvis

FEE acordats per a tots els processos del

SIGQ de la FEE.

Assighar una
adrecga de correu

especifica

(gsf.fee@urv.cat) Activacié i

com a bustia Sol-licitar l'alta publicaci6 de S'ha creat una adreca de correu
FEE electronica per d’aquesta la nova adrega Si 2016-17 Oosb 100% especifica

rebre els adreca al web de la

Formularis de FEE

QSF i fer-la més
visible en el web
de la FEE
Diferenciar, en
|'apartat de

Contacte del S'han fet 2 formularis diferenciats:
web, un enllag / Web

FEE formulari per Modificar el , un per QSF i un altre per a consultes.

modificada de Si 2016-17 0osD 100% .
realitzar QSF, i web de la FEE. la FEE http://www.fee.urv.cat/contacte.html

un altre per fer
Consultes, ja que
fins ara era Unic

De les 5 propostes de millora relatives a I’'Objectiu de Qualitat 8, sobre el SIGQ de la facultat, n'hi havia 4 d’elles que tenien un termini
establert per al curs 2016-17. D’aquestes, 3 han estat totalment assolides i 1 s’ha desestimat. S’han assolit, doncs, el 75% de les propostes
relacionades amb aquest objectiu amb termini 2016-17.
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10. Valoracio final

La Taula 1 recull el resum de les propostes de millora associades a cada Objectiu de Qualitat
de la FEE, aixi com el seu assoliment, distingint entre les propostes que tenen com a termini
aquest curs 2016-17 d’'aquelles que tenen un termini posterior.

Taula 1. Propostes de millora de les titulacions de la FEE. Curs 2016-17

Termini
Objectiu TERMINI 2016-17 >2016-17
de Nombre En Curs

Qualitat propostes Total PM Assolides Desesti- [\[e) Renovades| Total | Assolides Desesti-
2016-17 mades | assolides mades
1 8 5 5 3
2 31 21 14 == 7 7 10 1
3 9 3 3 -- -- 6 5
4 10 8 6 1 1 1 2 1 1
5 1 1 1 -- -- -- 0
6 1 1 1 =o == = 0
7 1 1 -- -- 1 1 0
8 5 4 3 1 == = 1
TOTAL 66 44 33 2 9 9 22 \ 7 1

(*) Inclou les propostes que sén modificacions d’'una memoria de verificacid i que el termini no és
cap curs concret siné que és "la propera modificacio de la memoria."

La valoracié global que fem de I'acompliment dels objectius de qualitat de la FEE per al
curs 2016-17 és satisfactoria.

Si tenim en compte Unicament aquelles propostes de millora a dur a terme durant el curs
2016-17, s’han assolit 33 de les 44 propostes en termes globals per a tots els objectius,
és a dir, un 75%. No s’han assolit 9 de les propostes (7 en lI'objectiu 2, 1 en 'objectiu 4 i
1 en l'objectiu 7). Tot i aixi, considerem que sén propostes que cal continuar mantenint i
per tant, es proposa mantenir-les i se’'n fara el seu seguiment el proper curs académic.

Hi ha un percentatge també important de propostes que configuren els objectius de qualitat
de la Facultat, dels quals se n’ha fet un seguiment malgrat tenir un termini de realitzacié
previst posterior al curs 2016-17. En concret, de les 66 propostes de millora, 22 d’elles
tenen un termini posterior (un 33%). Tot i que sera pertinent avaluar la seva consecucio
en els propers cursos, per tal de comprovar si s’esta avancant correctament, també s’ha
analitzat en aquest document el seu grau de consecucio. Aixi, es pot veure que de les 22
propostes (21 amb termini 2017-18 i 1 amb termini 2019-20), n’hi ha 7 (un 32%) que
actualment ja s’han assolit i 3 que tenen un nivell d’assoliment amb percentatges
d’assoliment propers al 90%. No obstant aix0 i atenent que no s’ha esgotat el termini per
al seu assoliment continuen formant part de la Graella de Seguiment dels Objectius de
Qualitat de la Facultat i se’'n fara de nou el seguiment el proper curs. N’'hi ha 14 altres que
encara s’estan desenvolupant o que encara no s’han implementat. I finalment, 1 s'ha
desestimat (en l'objectiu 4) pels motius que s’han detallat en els apartats anteriors.

Com a resum, amb aquestes xifres cal fer una valoracié positiva de |'assoliment dels
objectius que concreten la politica de qualitat de la FEE i del seu SIGQ.
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